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• ในปี 2568 รายไดต้ลาดอินเทอรเ์น็ตผู้บริโภค (B2C) คาดว่าจะเติบโต 1.6% จากการขยายตวัของ
อินเทอรเ์น็ตเคลื่อนที่ 2.7% และการหดตวัของอินเทอรเ์น็ตประจ าที่ 2.0% ในขณะที่ ตลาดอินเทอรเ์น็ต
องคก์ร (B2B) คาดว่าจะเติบโต 5.1% 

• ส าหรับธุรกิจดาวเทียมสื่อสาร ในปี 2568 คาดว่า จะมีการเติบโตของรายไดร้าว 5.0% จากการที่มี
ดาวเทียมเปิดใชง้านเพิ่มขึน้และการขยายตลาดไปยงัต่างประเทศ  

• อย่างไรก็ตาม ธุรกิจอินเทอรเ์น็ตและดาวเทียมส่ือสารในไทยก าลงัเผชิญกับแรงกดดนัดา้นรายได ้ท าให้
ตอ้งมีการปรบักลยุทธเ์พื่อเพิ่มรายไดแ้ละรกัษาความสามารถในการแข่งขนั ส าหรบัธุรกิจอินเทอรเ์น็ต มี
การเสนอแพ็กเกจพ่วงและบริการเสรมิ ส่วนธุรกิจดาวเทียมส่ือสารไดม้ีการลงทุนในโมเดลธุรกิจดาวเทียม
แบบใหม่ เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการท่ีเปล่ียนแปลงไป  
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2 ปี 2568 ภาพรวมธุรกิจอินเทอรเ์น็ตภาคพืน้ดินเติบโต 2.2% ชะลอตัวจาก
ตลาดอินเทอรเ์น็ตผู้บริโภค 

ธุรกิจอินเทอรเ์น็ตภาคพืน้ดินในไทยมีสองตลาดหลัก ตลาดผู้บริโภค ซ่ึงมีส่วนแบ่งรายได้ 83% และ
ตลาดองคก์ร ที่มีส่วนแบ่ง 17% ตลาดผูบ้ริโภคที่ชะลอตวัส่งผลกระทบต่อการเติบโตของอินเทอรเ์น็ต
ภาคพืน้ดิน ท าใหแ้นวโนม้ของตลาดมีอตัราเติบโตที่ลดลง 
 

รายไดต้ลาดผูบ้รโิภคคาดว่าจะเติบโต 1.6% ในปี 2568 (รูปที่ 2) 
รายไดต้ลาดผูบ้รโิภคอินเทอรเ์น็ตประกอบดว้ยอินเทอรเ์น็ตเคล่ือนที่และประจ าที่ โดยมีสดัส่วนรายไดร้าว 
78% และ 22% ตามล าดบั  
 

 
 

ในปี 2568 อินเทอรเ์น็ตเคลื่อนทีค่าดว่าจะเติบโต 2.7% ชะลอตัวจากปีก่อนหน้าที่ขยายตัวราว 
4.4% โดยส่วนหนึ่งมาจากการเติบโตที่ชา้ลงของจ านวนนกัท่องเที่ยวต่างชาติ ส่งผลต่อรายไดอ้ินเทอรเ์น็ต
ในตลาดดงักล่าว นอกจากนี ้จ านวนผูใ้ชง้านอินเทอรเ์น็ตชาวไทยก็มีแนวโนม้ทรงตวั เพราะกว่ารอ้ยละ 96 
ของประชากรไทยมีการเขา้ถึงอินเทอรเ์น็ต  
 

อย่างไรก็ตาม ผูป้ระกอบการก็เริ่มมีการปรบัตวั และมุ่งเนน้ในการเพิ่มรายไดเ้ฉล่ียต่อหมายเลข/เดือนที่มี
แนวโนม้ขยายตัว 2.4% ในปี 2568 (รูปที่ 3) จากการสรา้งมูลค่าเพิ่มใหก้ับบริการอินเทอรเ์น็ตผ่านการ
ใหบ้ริการเสริมต่างๆ เช่น บริการสตรีมมิ่งคอนเทนต ์ประกอบกับผูบ้ริโภคก็มีแนวโนม้ใชง้านอินเทอรเ์น็ต

มากขึน้1 ส่งผลใหย้งัคงช่วยรกัษาการเติบโตของตลาดไวไ้ด ้
 

ส าหรับรายได้จากอินเทอรเ์น็ตประจ าที่ ในปี 2568 คาดว่าจะหดตัว 2.0% เนื่องจากสัดส่วนการ
เขา้ถึงอินเทอรเ์น็ตในครวัเรือนไทยลดลงต่อเนื่องหลังจากแตะจุดสูงสุดในช่วงโควิด-19 ที่ 44.8% ของ
จ านวนครวัเรือนไทย โดยคาดว่าในปีนีจ้ะลดลงสู่ระดับ 31.4% จากการกลบัมาใชช้ีวิตนอกบา้น และการ
เปล่ียนมาใชอุ้ปกรณเ์คล่ือนที่เพื่อเขา้สู่อินเทอรเ์น็ต โดยเฉพาะในครวัเรือนที่มีผูพ้กัอาศยัคนเดียว ซึ่งลด
ความตอ้งการอินเทอรเ์น็ตประจ าที่ ส่งผลใหร้ายไดเ้ฉล่ียต่อหมายเลข/เดือนของปี 2568 เมื่อเปรียบเทียบ
กบัปี 2563 มีการลดลงถึง 19.0%  
 

 
1
 ในปี 2567 การใชง้านอินเตอรเ์น็ตในไทยเพ่ิมขึน้เฉลี่ยวนัละ 9 ชั่วโมง 20 นาที จากปีก่อนหนา้ที่เฉลี่ยวนัละ 7 ชั่วโมง 25 นาที ส ารวจ

โดยกระทรวงดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคม 



 

 

3 รายไดต้ลาดอินเทอรเ์น็ตองคก์รคาดว่าจะเติบโต 5.1% ในปี 2568 (รูปที่ 4) 
 

 
 

ระหว่างปี 2563-2567 รายได้จากตลาดอินเทอรเ์น็ตองคก์รในไทยเติบโตเฉลี่ย 16.6% ต่อปี จาก
การปรับตัวสู่ยุคดิจิทัลท าให้ธุรกิจมีการใช้งานและลงทุนในเทคโนโลยีเพิ่มขึน้ เช่น การลงทุนใน
ดาตา้เซ็นเตอร ์และการประยกุตใ์ช ้AI ในภาคธุรกิจ เป็นตน้ ส่งผลใหอุ้ตสาหกรรมที่เก่ียวขอ้งเติบโตอยา่ง
รวดเร็ว โดยในช่วง 9 เดือนแรกของปี 2567 มลูค่าการขอรบัการส่งเสริมการลงทุนจาก BOI เพิ่มขึน้จากปี
ก่อนหนา้ถึง 2,336% ท าใหต้ลาดอุตสาหกรรมดิจิทลัไทยยงัคงมีทิศทางเติบโต โดยในปี 2568 คาดว่าจะ
ขยายตวั 14.3% (รูปท่ี 5) ซึ่งจะมีส่วนหนนุอปุสงคอ์ินเทอรเ์น็ตภาคองคก์รในปีนี ้ 
 

อย่างไรก็ตาม การเติบโตของตลาดองคก์รอาจไม่มากพอที่จะขับเคลื่อนภาพรวมของธุรกิจ
อินเทอรเ์น็ตภาคพืน้ดินเน่ืองจากสัดส่วนรายได้ของยังคงน้อยกว่าตลาดผู้บริโภค 

 
ปี 2568 รายได้จากธุรกิจดาวเทียมสื่อสารคาดว่าจะเติบโต 5.0% แต่ยัง
เผชิญความท้าทายในการฟ้ืนฟูรายได้ให้กลับมาใกล้เคียงอดีต (รูปที่ 6) 
 

 
 

ส าหรับธุรกิจดาวเทียมส่ือสาร หลังจากการเปล่ียนผ่านสู่ยุคทีวีดิจิทัล และการพัฒนาอินเทอรเ์น็ต
ภาคพืน้ดินที่มีตน้ทุนต ่า อีกทั้งเขา้ถึงไดง้่ายกว่า ส่งผลใหร้ายไดข้องธุรกิจดาวเทียมลดลงอย่างต่อเนื่อง 
อย่างไรก็ตาม ในปี 2568 มีปัจจยับวกที่คาดว่าจะช่วยเพิ่มรายได ้ไดแ้ก่ 



 

 

4 1) การปรับตัวของผู้ประกอบการในไทยทีข่ยายเข้าสู่ธุรกิจบริการทีห่ลากหลายมากขึน้ เช่น การ
วิเคราะหแ์ละประมวลผลจากภาพถ่ายดาวเทียม บรกิารประเมินคารบ์อนเครดิตในพืน้ท่ีเกษตร/ป่าไม ้
และดาวเทียม LEO  ส าหรบัการใหบ้รกิารดา้นความปลอดภยัทางทะเล เป็นตน้  

2) การขยายตลาดไปยังต่างประเทศ โดยบริษัทในไทยไดร้บัอนุญาตจากรฐับาลอินเดียใหบ้ริการ
ช่องสญัญาณดาวเทียม ซึ่งจะเป็นโอกาสส าคญัส าหรบัผูป้ระกอบการไทยในการใหบ้รกิารในประเทศ
ที่ยงัมีช่องว่างในการเติบโตของตลาด  
 

3) ในปี 2568 จะมีดาวเทียมพร้อมเปิดให้บริการใหม่ ซึ่งรวมถึงการเปิดใหบ้ริการดาวเทียมวงโคจร
ต ่า (LEO) ส าหรับอินเทอรเ์น็ตผ่านการใช้ช่องสัญญาณจากดาวเทียมต่างชาติ โดย LEO มีข้อ
ไดเ้ปรียบส าคญัในดา้นความเรว็ที่ใกลเ้คียงกบัอินเทอรเ์น็ตภาคพืน้ดิน  

 

ปัจจุบัน ถึงแม้ว่าธุรกิจดาวเทยีมจะมีการท้าทายในการฟ้ืนฟูรายได้ให้กลับมาใกล้เคียงอดีต แต่
คาดว่าในระยะยาวจะเห็นการเติบโตที่ชัดเจนขึ้น เนื่องจากตน้ทุนการยิงดาวเทียมลดลงอย่างมาก 
ดว้ยเทคโนโลยีจรวดใชซ้  า้ไดข้อง SpaceX ที่ช่วยลดตน้ทุนจากระดบัพนัลา้นบาทเหลือหลกัรอ้ยลา้นบาท 
ซึ่งจะกระตุน้การลงทนุดาวเทียมดวงใหม่และส่งเสรมิการเติบโตของอตุสาหกรรมดาวเทียม 
 

ความเสี่ยงของธุรกิจอินเทอรเ์น็ต 
• อินเทอรเ์น็ตประจ าทีอ่าจถูกแทนที่ด้วยอินเทอรเ์น็ตเคลื่อนที่ท าให้ธุรกิจอินเทอร์เน็ต

ภาคพืน้ดินเผชิญกับแนวโน้มรายได้ทีล่ดลง เนื่องจากลกูคา้บางส่วนอาจเลือกลดค่าใชจ้่าย
โดยยกเลิกการใชง้านอินเทอรเ์น็ตประจ าที่และหนัไปใชอ้ินเทอรเ์น็ตเคลื่อนที่แทน 

• ดาวเทียมวงโคจรต ่า (LEO) อาจกลายเป็นตัวท้าทายหลักต่ออินเทอรเ์น็ตภาคพืน้ดิน 
เน่ืองจากมีคุณภาพการสื่อสารที่ใกล้เคียงกัน และหากค่าบริการของ LEO ลดลงจน
เทียบเท่าหรือต ่ากว่าอินเทอรเ์น็ตภาคพืน้ดิน จะท าให ้LEO กลายเป็นคู่แข่งส าคัญที่สามารถ
แทนที่อินเทอรเ์น็ตภาคพืน้ดินได ้

• การให้บริการอินเทอรเ์น็ต และดาวเทียมอาศัยการประมูลคลื่นความถ่ีและใบอนุญาต

ใช้วงโคจรดาวเทียมที่จัดโดย กสทช.2 ซึ่งการจดัสรรคล่ืนความถ่ี และวงโคจรดาวเทียมนัน้

ก าหนดขีดความสามารถในการใหบ้ริการของผูป้ระกอบการ อีกทั้งหากประมูลไม่ส าเร็จก็จะ
กระทบต่อการใหบ้ริการได้ นอกจากนี ้ส าหรบัธุรกิจดาวเทียมยงัตอ้งมีการรกัษาสิทธิเขา้ใชว้ง
โคจรกบัสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (ITU) อีกดว้ย  

• รายได้จากธุรกิจดาวเทยีมสื่อสารจากต่างประเทศอาจมีความผันผวนสูงเน่ืองจากความ
ไม่แน่นอนของค่าเงนิ ซึ่งส่งผลต่อรายไดเ้มื่อแปลงกลบัเป็นสกลุเงินไทย 

 

 
2
 กสทช. คือ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน ์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
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รายงานวิจัยนี้จัดท าโดย บรษัิท ศูนย์วิจัยกสิกรไทย จ ากัด (KResearch) เพ่ือเผยแพรเ่ป็นการท่ัวไป โดยอาศัยแหล่งข้อมูลสาธารณะ หรอื ข้อมูลท่ีเชื่อว่ามีความน่าเชื่อถือท่ี

ปรากฏขณะจัดท า ซ่ึงอาจเปลี่ยนแปลงได้ในแต่ละขณะเวลา ท้ังนี้ KResearch มิอาจรบัรองความถูกต้อง ความน่าเชื่อถือ ความเหมาะสม ความครบถ้วนสมบูรณ์ หรอืความเป็นปัจจุบันของข้อมูล

ดังกล่าว และไม่ได้มีวัตถุประสงค์เพ่ือชี้ชวน เสนอแนะ ให้ค าแนะน า หรอืจูงใจในการตัดสินใจเพ่ือด าเนินการใดๆ แต่อย่างใด ดังนั้น ท่านควรศึกษาข้อมูลด้วยความระมัดระวังและใช้วิจารณญาณ

อย่างรอบคอบก่อนตัดสินใจใดๆ KResearch จะไม่รบัผิดในความเสียหายใดท่ีเกิดขึ้นจากการใช้ข้อมูลดังกล่าว  

ข้อมูลใดๆ ที่ปรากฎในรายงานวิจัยนี้ถือเป็นทรพัย์สินของ KResearch และ/หรอืบุคคลท่ีสาม (แล้วแต่กรณี) การน าข้อมูลดังกล่าว (ไม่ว่าท้ังหมดหรอืบางส่วน) ไปใช้ต้องแสดงข้อความถึงสิทธิ

ความเป็นเจ้าของแก่ KResearch และ/หรอืบุคคลท่ีสาม (แล้วแต่กรณี) หรอืแหล่งท่ีมาของข้อมูลนั้นๆ ท้ังนี ้ ท่านจะไม่ท าซ้า ปรบัปรุง ดัดแปลง แก้ไข ส่งต่อ เผยแพร ่หรอืกระท าในลักษณะใดๆ 

เพ่ือวัตถุประสงค์ในทางการค้า โดยไม่ได้รบัอนุญาตล่วงหน้า เป็นลายลักษณ์อักษรจาก KResearch และ/หรอืบุคคลท่ีสาม (แล้วแต่กรณี) 

Disclaimers 


