
Disclaimer: บทความน้ีจดัท าข้ึนโดย บมจ. ธนาคารกรุงไทย (ธนาคาร) เพ่ือน าเสนอข้อมูลและบทวเิคราะห์แก่สาธารณะ โดยรวบรวมและอ้างอิงข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลสาธารณะ หรอืข้อมูลจากแหล่งท่ีเชื่อ หรอืควรเชื่อวา่มีความน่าเชื่อถือท่ีปรากฏ ณ ขณะจดัท า ซึง่ข้อมูลอาจมีการเปล่ียนแปลงได้ในแต่ละช่วงเวลา

ท้ังน้ี ธนาคารมิอาจรบัรองความครบถ้วนสมบูรณ์ ความถูกต้อง หรอืความเป็นปัจจบัุนของข้อมูลดังกล่าว และไม่ได้มีวตัถุประสงค์เพ่ือชี้ชวน เสนอแนะ ให้ค าแนะน า 
หรอืจงูใจในการตัดสินใจเพ่ือด าเนินการใด ๆ อีกท้ังธนาคารจะไม่รบัผิดชอบต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนท้ังทางตรงหรอืทางอ้อมจากการใช้บทความน้ีหรอืเน้ือหาใน
บทความน้ี ไม่วา่กรณีใด ๆ ก็ตาม

เน้ือหาและข้อมูลใด ๆ ท้ังหมดท่ีปรากฎในบทความน้ี ถือเป็นทรพัย์สินและทรพัย์สินทางปัญญาของธนาคาร  การน าข้อมูลดังกล่าว (ไม่วา่ท้ังหมดหรอืบางส่วน) ไปใช้หรอื
ด าเนินการใด ๆ ไม่วา่ด้วยวธิกีารใด ๆ ต้องแสดงข้อความถึงสิทธคิวามเป็นเจา้ของแก่ธนาคาร หรอืแหล่งท่ีมาของข้อมูลน้ัน ๆ และไม่อนุญาตให้ท าซำา ปรบัปรุง ดัดแปลง 

แก้ไข ส่งต่อ เผยแพร ่หรอืกระท าในลักษณะใด ๆ เพ่ือวตัถุประสงค์อื่นใดนอกจากการใช้ส่วนตัว เวน้แต่จะได้รบัอนุญาตล่วงหน้าเป็นลายลักษณอ์ักษรจากธนาคาร 

Industry Analysis & 
ESG Reports

ในช่วงปี 2567-68 ยอดขายสมาร์ทโฟน คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์อื่นๆ 
คาดว่าจะเพ่ิมขึ้น 11.4%YoY และ 4.6%YoY ตามล าดับ โดยแบ่งเป็น 
1) ยอดขายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อื่นๆ ในช่วงปี 2567-68 คาดว่า    
จะเติบโต 13.7%YoY และ 3.9%YoY ตามล าดับ จากภาคธุรกิจท่ีมี
แนวโน้มลงทุนอุปกรณ์ดังกล่าว เพ่ือรองรบัการใช้ AI และ ระบบ Cloud
2) ยอดขายโทรศัพท์เคล่ือนท่ีในช่วงปี 2567-68 คาดวา่จะเพ่ิมขึ้น 8.9%YoY
และ 5.4%YoY ตามล าดับ จากการเปิดตัวสมาร์ทโฟนท่ีรองรับการใช้ AI
มากขึ้น ซ่ึงเป็นปัจจัยกระตุ้นให้เกิดความต้องการเปล่ียนสมารท์โฟนใหม่
อัตราก าไรของธุรกิจค้าอุปกรณ์ไอทีมีแนวโน้มทรงตัวในช่วงปี 2567-68 
โดยอัตราก าไรของธุรกิจขึ้นอยู่กับความสามารถในการขายสินค้า
เทคโนโลยีชั้นสูง ซ่ึงมักถูกใช้ในภาคธุรกิจ เช่น Server แม้วา่ยอดค าส่ัง
ซ้ือจากภาคธุรกิจท่ีมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นจะช่วยหนุนอัตราก าไรของธุรกิจน้ี 
แต่ถูกบ่ันทอนจากการเติบโตของยอดขายสมารท์โฟนท่ีมีอตัราก าไรท่ีต่า 
ผู้ผลิตและผู้ค้าอปุกรณ์ไอทีชั้นน าของโลกและไทยมีแนวโน้มท่ีจะคัดเลือก
ผู้ค้าจากการด าเนินงานตามหลัก ESG มากขึ้น ผู้ประกอบการไทยจึงควร
ปรับตัวโดยการเลือกวิธีกระจายสินค้าและก าจัดขยะอิเล็กทรอนิกส์ท่ีเป็น
มิตรกับส่ิงแวดล้อม เพ่ือให้ยังคงได้รบัการคัดเลือกเป็นตัวแทนจ าหน่าย
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สรุปบทวเิคราะห์:
ธุรกิจค้าอุปกรณ์ไอทีประกอบด้วยยอดขายจากผู้ประกอบการใน 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) ตัวแทน
จ าหน่ายอุปกรณ์ไอที และ 2) ผู้ค้าอุปกรณ์ไอทีรายย่อย โดยบทความน้ีจะวิเคราะห์เฉพาะ
ยอดขายอุปกรณ์ไอทีในกลุ่มโทรศัพท์เคล่ือนท่ี คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์อื่นๆ ได้แก่ 
หน่วยความจ า(Storage) Printer อุปกรณ์ gaming รวมไปถึงระบบเครือข่าย และ
เซิรฟ์เวอร ์(Server) ของตัวแทนจ าหน่ายและผู้ค้าอปุกรณ์ไอทีรายย่อยเท่าน้ัน 

ในช่วงปี 2567-68 ยอดขายของสินค้าในกลุ่มน้ีคาดวา่จะเติบโต 11.4%YoY และ 4.6%YoY
ตามล าดับ โดยมีปัจจัยหนุนจาก 1) ยอดขายคอมพิวเตอรแ์ละอปุกรณ์อื่นๆ ในช่วงปี 2567-68
ซ่ึงคาดวา่จะเติบโต 13.7%YoY และ 3.9%YoY ตามล าดับ เน่ืองจากภาคธุรกิจมีแนวโน้มท่ีจะ
ลงทุนอุปกรณ์เหล่าน้ีเพ่ือรองรบัการใช้ AI และระบบ Cloud เพ่ิมขึ้น รวมท้ังรองรบัการใช้ 
Window 12 ท่ีคาดว่าจะเปิดตัวในช่วง 2H2568 2) ยอดขายโทรศัพท์เคล่ือนท่ีในช่วงปี 
2567-68 ซ่ึงคาดว่าจะเพ่ิมขึ้น 8.9%YoY และ 5.4%YoY ตามล าดับ เน่ืองจากผู้ผลิตมี
แนวโน้มเปิดตัวสมาร์ทโฟนท่ีรองรับการใช้ AI มากขึ้น ซ่ึงจะกระตุ้นให้เกิดความต้องการ
เปล่ียนสมารท์โฟนใหม่เพ่ิมขึ้น 

อัตราก าไรของธุรกิจน้ีมีแนวโน้มทรงตัวในช่วงปี 2567-68 โดยอตัราก าไรของธุรกิจขึ้นอยู่
กับความสามารถในการขายสินค้าเทคโนโลยีชั้นสูง ซ่ึงมักถูกใช้ในภาคธุรกิจ เช่น Server
แม้วา่ยอดค าส่ังซ้ือสินค้าจากภาคธุรกิจท่ีมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นจะช่วยหนุนอตัราก าไรของธุรกิจน้ี 
แต่อาจถูกบ่ันทอนจากการเติบโตของยอดขายสมารท์โฟนท่ีมีอตัราก าไรท่ีต่า 

ความเส่ียงด้านการแข่งขันทางธุรกิจอยู่ในระดับสูง เพราะมีผู้ประกอบการหน้าใหม่เข้ามา
ในธุรกิจมากขึ้น สะท้อนได้จากจ านวนผู้ประกอบการในธุรกิจน้ีท่ีเพ่ิมขึ้นเฉล่ียปีละ 3.0%
ในช่วงปี 2562-65 นอกจากน้ี คาดวา่ผู้ประกอบการ SME ท่ีด าเนินธุรกิจค้าอปุกรณ์ไอทีราย
ย่อยจะเผชิญการแข่งขันท่ีรุนแรงขึ้น โดยเฉพาะในเมืองรอง จากรายใหญ่ท่ียังเดินหน้า
ขยายสาขาให้ครอบคลุมควบคู่ไปกับการขยายช่องทางจ าหน่ายออนไลน์มากขึ้น นอกจากน้ี 
ธุรกิจน้ียังเผชิญกับความเส่ียงอื่นๆ ได้แก่ ความเส่ียงจากการไม่ได้รับการสนับสนุนด้าน
การขายจากผู้ผลิต ความเส่ียงจากการถูกเพิกถอนจากการเป็นตัวแทนจ าหน่าย และความ
เส่ียงจากความล้าสมัยของสินค้า 

ในระยะข้างหน้า หากผู้ผลิตและผู้ค้าอปุกรณ์ไอทีชั้นน าของโลกและไทยมีเกณฑ์การพิจารณา
คัดเลือกคู่ค้าท่ีด าเนินงานตามหลัก ESG ผู้ประกอบธุรกิจค้าอุปกรณ์ไอทีของไทยอาจต้อง
ด าเนินธุรกิจตามหลัก ESG ท่ีเข้มข้นขึ้น  เช่น การเลือกใช้รูปแบบการกระจายสินค้าและ
ก าจัดขยะอิเล็กทรอนิกส์ด้วยวิธีท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม เพ่ือให้ยังคงได้รับเลือกเป็น
ตัวแทนจ าหน่ายสินค้าต่อไป 

โครงสรา้งและลักษณะการประกอบธรุกิจ
ท่ีมา: รวบรวมโดย Krungthai COMPASS
หมายเหตุ: รายงานฉบับน้ีจะวเิคราะห์ในส่วนผู้แทนจ าหน่ายและผู้ค้ารายย่อยอุปกรณ์ไอทีเท่าน้ัน

ห่วงโซ่อปุทานของธุรกิจค้าอปุกรณ์ไอที
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ผลการด าเนินงานของบรษัิทจดทะเบียนในธรุกิจค้าอปุกรณ์ไอที

ผู้ผลิตและเจ้าของ
ผลิตภัณฑ์อปุกรณ์ไอที

ตัวแทนจ าหน่าย
(Distributor)

จดัจ าหน่าย
อุปกรณ์ไอที

แต่งต้ังเป็นตัวแทนจ าหน่าย และ
จดัจ าหน่ายอุปกรณ์ไอที

ผู้ค้ารายย่อย
(Reseller)

ผู้ผลิตคอมพิวเตอร ์
Server 
Printer 

และระบบเครอืข่าย

ผู้ผลิตสมารท์โฟน

แต่งต้ัง
เป็นตัวแทน
จ าหน่าย

ตัวแทนจ าหน่าย
คอมพิวเตอร์ Server 

Printer และระบบ
เครอืข่าย

(SIS, SYNEX)

ตัวแทนจ าหน่าย
โทรศัพท์เคล่ือนท่ี 

ผู้ค้ารายย่อย
คอมพิวเตอร ์

Server Printer 
และระบบเครอืข่าย
(ADVICE, SVOA, 

SPREME)

ผู้ค้ารายย่อย
โทรศัพท์เคล่ือนท่ี 

(COM7, JMART, IT, 
CPW, TWZ, SPVI)

จดัจ าหน่าย
อุปกรณ์ไอที

สินค้าหลัก

2566 1H 2567

Revenue
(%YoY)

Operating 
Profit

(%YoY)
Net Profit

(%YoY)
ROE
(%)

Revenue 
(%YoY)

Operating 
Profit

(%YoY)
Net Profit 

(%YoY)
ROE
(%)

คอมพิวเตอร์ 73,585 ลบ.
(-2.5%)

1,906 ลบ.
(-12.3%)

1,268 ลบ.
(-22.7%)

12.4% 37,368 ลบ.
(+0.9%)

1,045 ลบ.
(+15.9%)

714 ลบ.
(+18.3%) 

13.6%

โทรศัพท์
เคล่ือนท่ี

110,294 ลบ.
(+7.2%)

6,370 ลบ.
(-22.1%)

2,716 ลบ.
(-46.7%)

8.3% 59,255 ลบ.
(+12.0%)

4,084 ลบ.
(+63.3%)

2,300 ลบ.
(+73.5%)

13.1%

รวมท้ังหมด 183,879 ลบ.
(+3.7%)

8,276 ลบ.
(-20.0%)

3,984 ลบ.
(-40.9%)

9.3% 96,623 ลบ.
(+7.4%) 

5,129 ลบ.
(+50.7%)

3,181
(+114.1%)

13.2%

ท่ีมา: SETSMART ณ ก.ย. 2567 และค านวณโดย Krungthai COMPASS
หมายเหตุ: ค านวณจากผลประกอบการของผู้ประกอบการท่ีขายคอมพิวเตอรเ์ป็นหลัก จ านวน 3 บรษัิท ได้แก่ SIS SYNEX และ SVOA และ
ค านวณจากผลประกอบการของผู้ประกอบการท่ีขายสมารท์โฟนเป็นหลัก จ านวน 6 บรษัิท ได้แก่ COM7 CPW JMART IT SPVI และ TWZ

ต้นน้า กลางน้า ปลายน้า
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เมื่ อพิจารณาเฉพาะยอดขายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี และ
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อื่นๆ เช่น Storage Printer
ระบบเครือข่าย และ Server ของธุรกิจค้าอุปกรณ์ไอที 
ในปี 2566 จะพบวา่ รายได้จากการจ าหน่ายคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์อื่นๆ มีสัดส่วนราว 52% และสมาร์ทโฟน
สัดส่วนราว 48% โดยในช่วงปี 2567-68 ยอดขายของ
สินค้าในกลุ่มน้ีคาดวา่จะขยายตัว 11.4%YoY และ 4.6%YoY
ตามล าดับ

ในช่วงปี 2567-68 คาดวา่ยอดขายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี
จะขยายตัว 8.9%YoY และ 5.4%YoY ตามล าดับ ตาม
ยอดขายสมารท์โฟนท่ีผู้ผลิตมีแนวโน้มจะเปิดตัวสมารท์
โฟนท่ีรองรบัการใช้ AI มากขึ้น ซ่ึงคาดวา่จะกระตุ้นให้
เกิดความต้องการเปล่ียนสมาร์ทโฟนใหม่เพ่ิมข้ึนตาม 
โดยเฉพาะสมาร์ทโฟนระดับกลาง (ราคา 7,000-14,000
บาท) และพรีเมียม (ราคามากกว่า 14,000 บาท)
สะท้อนได้จากส่วนแบ่งตลาดของ Samsung และ 
Xiaomi ซ่ึงผลิตและจ าหน่ายสมาร์ทโฟนในกลุ่มน้ี
เพ่ิมข้ึนในช่วงท่ีผ่านมา
ท่ีมา: Canalys Statcounter และรวบรวมโดย Krungthai COMPASS
หมายเหตุ: f คาดการณ์ตามทิศทางการคาดการณ์ของ BMI และ Canalys

ท่ีมา: ศูนย์ข้อมูลเชิงลึกอุตสาหกรรมไฟฟา้และอิเล็กทรอนิกส์ กระทรวงพาณิชย์ และ
รวบรวมและคาดการณ์โดย Krungthai COMPASS
หมายเหตุ 1) คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์อ่ืนๆ ประกอบด้วย คอมพิวเตอร ์Printer 
อุปกรณ์ gaming Server ระบบเครอืข่าย และ Storage 2) f ประมาณโดย 
Krungthai COMPASS Statista และ BMI 

ส่วนแบ่งตลาดสมารท์โฟนของแต่ละแบรนด์ในไทย

ท่ีมา: กระทรวงพาณิชย์ EIU และรวบรวมคาดการณ์โดย Krungthai COMPASS
หมายเหตุ: f คาดการณ์โดย Gartner และ BMI 

มูลค่าตลาดระบบ Cloud ของไทย
(ล้านดอลลารส์หรฐัฯ)
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โทรศัพท์เคล่ือนท่ี คอมพิวเตอร ์และอุปกรณ์อื่นๆ

ยอดขายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี 
คอมพิวเตอร ์และอปุกรณ์อื่นๆ

(พันล้านบาท) 

อัตราการเติบโต (%)

2567f 2568f

โทรศัพท์เคล่ือนท่ี +8.9% +5.4%

คอมพิวเตอร ์และอุปกรณ์อื่นๆ +13.7% +3.9%

รวมท้ังหมด +11.4% +4.6%

207 
232 262 

303 18%

12%
13%

15%

2565 2566 2567f 2568f

ยอดลงทุน Software และบรกิารไอที (พันล้านบาท)

อัตราการเติบโต (%YoY)

ค่าใช้จ่ายในการลงทุนซอฟต์แวรแ์ละบรกิารไอทีของไทย
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CAGR= 29%
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Apple Samsung Oppo Vivo Xiaomi อื่นๆ

ในช่วงปี 2567-68 คาดว่ายอดขายคอมพิวเตอร์ และ
อุปกรณ์อื่นๆ จะขยายตัว 13.7%YoY และ 3.9%YoY
ตามล าดับ จากการท่ีภาคธุรกิจมีแนวโน้มลงทุน
คอมพิวเตอร์ Server และระบบเครอืข่าย เพ่ือรองรับ
การขยายตัวของการให้บรกิารผ่านแพลตฟอรม์ออนไลน์ 
และการใช้ AI และระบบ Cloud มากข้ึน รวมท้ังรองรบั
การใช้ Window 12 ท่ีคาดวา่จะเปิดตัวในช่วง 2H2568 

5%

16%

28%

38%

2566 2567f 2568f 2569f

ส่วนแบ่งตลาดของ AI-Smartphone ของโลก



ต้นทุนของธุรกิจค้าอุปกรณ์ไอทีกว่า 90% อยู่ท่ีต้นทุน
สินค้าท่ีขาย โดยราคาขายสินค้าของแบรนด์ชั้นน ามักถูก
ก าหนดและปรบัตามเงื่อนไขท่ีก าหนดไวใ้นสัญญา ส าหรบั
สินค้าท่ีสามารถก าหนดราคาเอง ราคาขายจะถูกก าหนด
ด้วยต้นทุนบวกส่วนต่างก าไร ในกรณีท่ีเป็นสินค้าท่ีต้อง
อาศัยเทคโนโลยีชั้นสูงก็สามารถก าหนดส่วนต่างก าไร
ได้สูง ซ่ึงมักป็นสินค้าท่ีใช้ในภาคธุรกิจ เช่น Server และ
ระบบเครอืข่าย 

ในปี 2567-68 อตัราก าไรจากการด าเนินงานคาดวา่จะทรงตัว 
แม้วา่ยอดค าส่ังซ้ือจากภาคธุรกิจท่ีมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนจะ
ช่วยหนุนอัตราก าไรของธุรกิจน้ี แต่ถูกบั่นบอนจากการ
เติบโตของยอดขายสมารท์โฟนท่ีมีอตัราก าไรท่ีต่า 

ท่ีมา:  รวบรวมโดย Krungthai COMPASS 

ธุรกิจค้าอุปกรณ์ไอทียังเผชิญกับความเส่ียงอื่นๆ 
นอกเหนือภาวะแข่งขันในธรุกิจท่ีสูง ดังน้ี 

1) ความเส่ียงจากการไม่ได้รบัการสนับสนุนการส่งเสรมิ
การขายจากผู้ผลิตสินค้า โดยปกติ ผู้ประกอบการ
จะได้รบัส่วนลดตามปรมิาณการซ้ือ รวมท้ังได้รบัเงนิ
สนับสนุนในการจดักิจกรรมต่างๆ เพ่ือโปรโมทสินค้า
ของผู้ผลิตรายน้ัน อีกท้ังได้รับเงนิชดเชยจากการ
ปรบัราคาสินค้าของผู้ผลิต ซ่ึงหากผู้ผลิตไม่สนับสนุน
ค่าใช้จ่ายดังกล่าว ย่อมส่งผลกระทบเชิงลบต่อผล
ประกอบการและสภาพคล่องของผู้ประกอบการ 

2)ความเส่ียงจากการถูกเพิกถอนจากการเป็นผู้แทน
จ าหน่ายอย่างเป็นทางการ และผู้ค้ารายย่อยของ
แบรนด์ชั้นน า โดยหากผู้ประกอบการในธุรกิจไม่
สามารถท าตามสัญญาการเป็นตัวแทนจ าหน่ายและ
ถูกเพิกถอนจากต าแหน่งดังกล่าว จะส่งผลให้
ผู้ประกอบการมีความยากล าบากในการเป็นตัวแทน
สินค้าดังกล่าวในอนาคต 

3)ความเส่ียงจากความล้าสมัยของสินค้าจากการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็ของเทคโนโลยี โดยสินค้า
ของธรุกิจน้ีเป็นสินค้าเทคโนโลยีท่ีมีการเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็ว จึงมีการออกสินค้ารุ่นใหม่ๆ อย่าง
ต่อเน่ือง ซ่ึงส่งผลให้ผู้ประกอบการไม่สามารถจ าหน่าย
สินค้ารุ่นเก่าได้ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อเชิงลบต่อผล
ประกอบการและสภาพคล่องของผู้ประกอบการ

ท่ีมา: กรมพัฒนาธุรกิจการค้า และรวบรวมโดย Krungthai COMPASS
หมายเหตุ: 1) โครงสรา้งต้นทุนอ้างอิงจากข้อมูลของบรษัิทในตลาดฯ ในปี 2566 

2) f ประเมินโดย Krungthai COMPASS ตามการคาดการณ์ของ 
Bloomberg Consensus

อย่างไรก็ดี การแข่งขันในธุรกิจค้าอุปกรณ์ไอทีมีแนวโน้ม
เข้มข้นขึ้น หลังมีผู้เล่นหน้าใหม่เข้ามาในธุรกิจดังกล่าว
มากขึ้น สะท้อนได้จากจ านวนผู้ประกอบการในธุรกิจน้ีท่ี
เพ่ิมข้ึนเฉล่ียปีละ 3.0% ในช่วงปี 2562-65 นอกจากน้ี 
คาดวา่ผู้ประกอบการ SME ท่ีด าเนินธุรกิจค้าอุปกรณ์ไอที
รายย่อยจะเผชิญแข่งขันท่ีรุนแรงขึ้น โดยเฉพาะในเมือง
รอง จากรายใหญ่ท่ียังเดินหน้าขยายสาขาให้ครอบคลุม
ควบคู่ไปกับการขยายช่องทางจ าหน่ายออนไลน์มากขึ้น
ท่ีมา: กรมพัฒนาธุรกิจการค้า และรวบรวมโดย Krungthai COMPASS 
หมายเหตุ: จ านวนผู้ประกอบการท่ีด าเนินธุรกิจค้าอุปกรณ์ไอที พิจารณาเฉพาะ
ผู้ประกอบการท่ีส่งงบการเงนิให้กับภาครฐั
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จ านวนผู้ประกอบการท่ีด าเนินธุรกิจค้าอปุกรณ์ไอที

Company 
Symbol

แผนการลงทุน

ADVICE มีแผนท่ีจะเพ่ิมสาขาเป็น 390 สาขาในปี 2569 จาก 340 
สาขา ณ เม.ย. 67 โดยจะเน้นขยายสาขาในรูปแบบ 
Standalone ในเมืองรอง เช่น พิจติร และพิษณุโลก

COM7 มีแผนท่ีจะเพ่ิมสาขาอีก 58 สาขาในครึ่งปีหลังของ
ปี 2567 โดยจะเน้นขยายสาขาในหัวเมือง  นอกจากนี้ จะ
น าเอา Solar Cell มาจดัจ าหน่ายในหน้ารา้น รวมท้ังเพ่ิม
บรกิารในส่วนของการติดต้ังระบบ Cloud อีกด้วย

แผนการลงทุนของผู้ประกอบการรายใหญ่ 

สินค้าท่ีขาย
90%

แรงงาน
5%
อื่นๆ
5%

โครงสรา้งต้นทุนของธุรกิจค้าอปุกรณ์ไอที

5.6%

4.6% 4.6% 4.7%
4.8%

4.6%
4.8%

2562 2563 2564 2565 2566 2567f 2568f

อตัราก าไรจากการด าเนินงานโดยเฉล่ีย



SYNEX

 ต้ังเป้าหมายท่ีจะลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 50%
ภายในปี 2573 และเป็นกลางทางคารบ์อนภายในปี 
2593 โดยมุ่งเน้นใช้รถยนต์ไฟฟ้า (EV) ในการขนส่ง
สินค้าให้ได้ 60% ของการขนส่งท้ังหมดภายในปี 
2569 รวมท้ังลดการใช้ไฟฟ้าโดยการติดต้ังระบบ
ผลิตไฟฟ้าจากแสงอาทิตย์ และขยายความรว่มมือ
กับพันธมิตรในการขยายช่องทางจุดรับท้ิงขยะ
อิเล็กทรอนิกส์ให้ครอบคลุมมากขึ้น 

 ต้ังเป้าหมายท่ีจะคัดเลือกคู่ค้าท่ีมีนโยบายความย่ังยืน
ด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล (ESG) 
รอ้ยละ 95 ภายในปี 2570

COM7

 ต้ังเป้าหมายท่ีจะเป็นกลางทางคาร์บอนภายในปี 
2593 โดยการใช้ไฟฟา้ท่ีผลิตไฟฟา้จากแสงอาทิตย์
ไม่น้อยกวา่ 140,000 หน่วยไฟฟ้า/ปี และลดการใช้
ไฟฟา้จากการไฟฟา้นครหลวงราว 2% เมื่อเทียบกับ
ปีก่อนในช่วงปี 2564-67 รวมท้ัง รณรงค์ให้คนไทย
ท้ิงขยะอิเล็กทรอนิกส์กับ COM7 และขยายช่องทาง
จุดรับท้ิงขยะอิเล็กทรอนิกส์ให้ครอบคลุมมากขึ้น
โดยการใช้สาขาของรา้น Banana

 จะประเมินความเส่ียงด้าน ESG ส าหรับคู่ค้าหลัก 
และคู่ค้าท่ีจะซื้อขายกับบรษัิท ก่อนท่ีจะขึ้นทะเบียน
ผู้ขาย ต้ังแต่ปี 2567 เป็นต้นไป 

ความเคล่ือนไหวด้าน ESG ของผู้ประกอบ
ธุรกิจค้าอุปกรณ์ไอทีของไทย

ท่ีมา: รวบรวมโดย Krungthai COMPASS

Company 

Symbol

Company

Name

SET

ESG Rating

COM7 คอมเซเวน่ จ ากัด A
SYNEX ซินเน็ค (ประเทศไทย)จ ากัด A

ESG Rating และ ESG Score
ของผู้ประกอบธุรกิจค้าอุปกรณ์ไอทีของไทย 

ท่ีมา: SETTRADE
หมายเหตุ: ข้อมูล ณ 3 ต.ค. 2567

ESG Score by ESG Book

COM7
46.28

ตัวอย่าง ESG Rating ของผู้ประกอบการ

48.84

50.06

40.41

Governance

Social

Environment

ความเคล่ือนไหวด้าน ESG ของ
ผู้ประกอบธุรกิจค้าอุปกรณ์ไอทีในต่างประเทศ 
ท่ีมา: รวบรวมโดย Krungthai COMPASS

Ingram 
Micro

 ต้ังเป้าหมายลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสุทธิเป็น
ศูนย์ รวมท้ังลดขยะให้เป็นศูนย์ภายในปี 2573 โดย
การเลือกใช้บรรจุภัณฑ์จากเย่ือกระดาษในการ
ขนส่งสินค้าแทนท่ีบรรจุภัณฑ์พลาสติก รวมท้ัง 
เลือกใช้ยานพาหนะท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมใน
การขนส่งสินค้า เช่น รถยนต์ไฟฟ้า (EV) พร้อม
ท้ังให้บริการก าจัดอุปกรณ์ไอทีท่ีหมดอายุการใช้
งานด้วยวิธีท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม รวมถึงยืด
อายุการใช้ของอุปกรณ์ไอที  

สภาวะโลกรอ้นและวกิฤติส่ิงแวดล้อมกระตุ้นให้ต่างประเทศ
บังคับใช้มาตรการทางการค้า โดยเฉพาะมาตรการท่ีมิใช่
ภาษี เพ่ือส่งเสรมิการค้าท่ีย่ังยืน ท้ังในมิติส่ิงแวดล้อม 
สังคม และธรรมาภิบาล (Environmental, Social 
and Governance: ESG) 

ปัจจบุันผู้ผลิตและผู้จ าหน่ายอุปกรณ์ไอทีชั้นน าของโลก 
เช่น Lenovo และ Synnex Group มีแนวโน้มท่ีจะ
คัดเลือกตัวแทนจ าหน่ายท่ีปฏิบัติตามหลัก ESG มากขึ้น 
เช่น ความสามารถในการปฏิบัติตามมาตรฐานด้าน
ส่ิงแวดล้อมของสหภาพยุโรป การกระจายสินค้าต้อง
เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม และความสามารถในการก าจัด
ขยะอิเล็กทรอนิกส์ท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม ซ่ึง
ส่งผลให้ผู้ประกอบธรุกิจค้าอปุกรณ์ไอทีของไทยอาจต้อง
ปฏิบัติตามแนวทางหรือข้อก าหนดเหล่าน้ี เพ่ือให้ยังคง
ได้รบัเลือกเป็นตัวแทนจ าหน่ายสินค้าต่อไปในอนาคต  
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