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HOTEL: 
INDUSTRY ANALYSIS
AND OUTLOOK
แนวโน้้มธุุรกิิจโรงแรม

 KEY SUMMARY

ภาพรวมของธุุรกิิจโรงแรมมีีแนวโน้้มเติิบโตได้้ดีีทั้้�งอััตราการเข้้าพัักและราคาห้้องพัักเฉลี่่�ย 
ตามการฟ้ื้�นตััวของนัักท่องเที่่�ยวต่่างชาติแิละการเติบิโตของนัักท่องเที่่�ยวไทยเที่่�ยวไทย โดยในปีี 
2024 อัตัราการเข้า้พักัเฉลี่่�ยทั้้�งประเทศคาดว่า่จะปรับเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่�ที่�ราว 72% ขณะที่่�ราคาห้้องพักั
เฉลี่่�ยเติิบโตสููงกว่่าปีี 2019 ราว 8% จากจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิที่่�คาดว่่าจะเดิินทางเข้้าไทย
มาราว 36 ล้้านคนและนัักท่่องเที่่�ยวไทยเที่่�ยวไทยราว 270 ล้้านคน โดยในปีี 2025 อััตราการเข้้าพััก
และราคาห้้องพัักเฉลี่่�ยมีีแนวโน้้มเติิบโตต่่อเนื่่�องจากนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิที่่�มีีแนวโน้้มเดิินทางเข้้ามา
ราว 39 ล้้านคนและนัักท่่องเที่่�ยวไทยเที่่�ยวไทยที่่�เติิบโตมาอยู่่�ที่่�ราว 276 ล้้านคน อย่่างไรก็็ดีี ธุุรกิิจ
โรงแรมยัังต้้องเผชิิญกัับการแข่่งขัันท่ี่�มีีแนวโน้้มสููงขึ้้�นจากอุุปทานห้้องพัักที่่�จะทยอยเปิิดให้้บริิการ
เพิ่่�มขึ้้�นต่่อเนื่่�องโดยเฉพาะในพื้้�นที่่�ที่่�เป็็นแหล่งท่่องเท่ี่�ยวสำำ�คััญในภาคใต้้อย่่างภููเก็็ต สุุราษฎร์์ธานีี  
และพัังงา รวมถึึงเมืืองน่่าเที่่�ยว (เมืืองรอง) ที่่�ได้้รัับความนิิยมจากนัักท่่องเที่่�ยวไทยอย่่างน่่าน 
เชีียงราย และจัันทบุุรีี

การฟื้้�นตััวของธุุรกิิจโรงแรมข้ึ้�นอยู่่�กัับหลายปััจจััยทั้้�งกลุ่่�มนัักท่องเที่่�ยวเป้้าหมาย ทำำ�เลที่่�ตั้้�ง 
และความสามารถในการปรัับตััว โดยธุรุกิจิโรงแรมท่ี่�มีีศักยภาพในการเติิบโต ได้้แก่่ 1) กลุ่่�มโรงแรม
และรีีสอร์ตระดับับน และระดับัลักัชัวัรี่่�ที่่�รองรับักลุ่่�มนักัท่องเที่่�ยวกำำ�ลังัซื้้�อสูงูอย่างเช่่นกลุ่่�มนัักท่องเที่่�ยว
จากตะวัันออกกลางท่ี่�มีีแนวโน้้มเดิินทางมาไทยมากขึ้�น 2) กลุ่่�มโรงแรมท่ี่�ตั้้�งในแหล่งท่่องเท่ี่�ยวสำำ�คัญั
อย่่างภููเก็็ตและกรุุงเทพฯ รวมถึึงกลุ่่�มโรงแรมและที่่�พัักที่่�ตั้้�งในเมืืองน่่าเที่่�ยว (เมืืองรอง) ที่่�ภาครััฐ
ออกมาตรการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวอย่่างต่่อเนื่่�อง และ 3) กลุ่่�มโรงแรมที่่�สามารถปรัับตััวให้้ 
สอดรัับกัับเทรนด์์การเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างรวดเร็็ว เช่่น นัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวรััสเซีียและ
อิิสราเอลที่่�มีีโอกาสเดิินทางมากขึ้้�นจากผลกระทบของภาวะสงคราม, กระแสการใส่่ใจสุุขภาพ 
ผ่่านเทรนด์์ Wellness tourism และการท่่องเที่่�ยวแบบ Workation จากการเพิ่่�มขึ้้�นของกลุ่่�ม 
Digital nomad เป็็นต้้น

นอกจากนี้้� ประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นอีีกปััจจััยกดดัันสำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจโรงแรม 
ในปัจัจุุบััน ซึ่่�งธุรุกิจิโรงแรมหลายแห่่งต่า่งนำำ�เทคโนโลยีีสมัยใหม่มาใช้้มากขึ้�นเพ่ื่�อลดการปล่อยก๊๊าซ
เรืือนกระจกที่�เกิิดจากการใช้้ไฟฟ้้า เช่่น การปรับเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการใช้้
พลัังงาน การนำำ�ระบบอััจฉริิยะมาใช้้ การเพิ่่�มปริิมาณการใช้้พลัังงานสะอาด รวมถึึงการส่่งเสริิม
ให้้ผู้้�เข้้าพัักและ Suppliers ของโรงแรมมีีส่วนร่่วมในการก้้าวสู่่�เป้้าหมายแห่่งความยั่่�งยืืนร่่วมกััน 
อีีกด้้วย 
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Industry overview
ธุุรกิิจโรงแรมเป็็นธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับภาคการท่่องเที่่�ยวโดยตรง ด้้วยรายได้้หลัักของธุุรกิิจมาจากนัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาว
ไทยและชาวต่่างชาติิจากการให้้บริิการด้้านที่่�พัักอาศััย การจำหน่่ายอาหารและเครื่่�องดื่่�ม การจััดเลี้้�ยงและการประชุุม
สััมมนา รวมถึึงการให้้บริิการด้้านอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวเนื่่�อง เช่่น บริิการสปาเพื่่�อสุุขภาพ และการให้้เช่่าพื้้�นที่่�เชิิงพาณิิชย์์  
ซึ่่�งโรงแรมและที่่�พัักที่่�ให้้บริิการของไทยมีีหลายประเภทตั้้�งแต่่โรงแรม 1 ดาวไปจนถึึงระดัับ 5 ดาว, รีีสอร์์ต, วิิลล่่า, 
เซอร์์วิสิอะพาร์์ตเมนต์์, โฮสเทล และโฮมสเตย์์ อีีกทั้้�ง การบริิหารจัดัการโรงแรมของผู้้�ประกอบการในปััจจุบุันัมีีหลากหลาย
รููปแบบด้้วยเช่่นกััน ซึ่่�งนอกจากการบริิหารจััดการและดำเนิินการโรงแรมภายใต้้แบรนด์์ของตนเองแล้้ว ผู้้�ประกอบการ
ที่่�มีีแบรนด์์ที่่�แข็ง็แกร่งยัังรัับจ้้างบริหิารโรงแรมภายใต้้สัญัญาบริิหารควบคู่่�ไปด้วย อีีกทั้้�ง ผู้้�ประกอบการบางส่่วนหันัมา 
บริิหารจััดการโรงแรมโดยการจ้้างบริิหาร/บริิหารจััดการโรงแรมภายใต้้สััญญาของแบรนด์์โรงแรมชั้้�นนำเพื่่�อให้้โรงแรม
เป็็นที่่�รู้้�จัักและเข้้าถึึงนัักท่่องเที่่�ยวได้้ง่่ายขึ้้�น

โดยผู้้้��ประกอบการธุรุกิจิโรงแรมที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลักัทรัพย์แ์บ่ง่ออกได้เ้ป็น็ 2 กลุ่่�มหลักั ได้แ้ก่่ 1) กลุ่่�มธุรุกิจิโรงแรม
ที่่�รายได้้หลัักมาจากการให้้บริิการด้้านที่่�พัักอาศััย (ASIA, MANRIN, CENTEL, DUSIT, LRH, ERW, VRANDA, 
BEYOND, GRAND, OHTL, ROH, SHANG, MINT, SHR)  2) กลุ่่�มธุุรกิิจโรงแรมที่่�รายได้้หลัักมาจากธุุรกิิจอื่่�น (SPA 
ซึ่่�งรายได้้หลัักมาจากธุุรกิิจสปาเพื่่�อสุุขภาพและเวลเนส)

รููปที่่� 1 : ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจโรงแรมและที่่�พัักที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

ที่่�มา : การวิิเคราะห์์โดย SCB EIC จากข้้อมููลของ SET 

ในช่ว่ง 2-3 ปีทีี่่�ผ่า่นมา ธุรุกิจิโรงแรมอยู่่�ระหว่า่งการฟื้้�นตััวและต้อ้งพึ่่�งพิงิรายได้จ้ากการท่อ่งเที่่�ยว
ภายในประเทศเป็็นหลัักหลัังได้้รัับผลกระทบจากวิิกฤตโควิิด-19 
ธุุรกิิจโรงแรมถืือเป็็นหนึ่่�งในธุุรกิิจท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากวิิกฤตโควิิด-19 ค่่อนข้้างสููงจากมาตรการจำกััดการเดิินทางท่ี่� 
เข้้มงวด แม้้ทุุกประเทศในโลกจะประกาศเปิิดประเทศอย่่างเป็็นทางการแล้้ว แต่่การเดิินทางระหว่่างประเทศในหลาย
ภููมิิภาคยัังต้้องใช้้เวลาฟ้ื้�นตััว โดยเฉพาะนัักท่่องเที่่�ยวจีีนซ่ึ่�งเป็็นนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มหลัักที่่�เดิินทางมาท่่องเที่่�ยวในไทย 
ที่่�มีีแนวโน้้มฟ้ื้�นตัวัแบบค่่อยเป็็นค่่อยไป เนื่่�องจากรัฐบาลจีีนถืือเป็็นประเทศกลุ่่�มสุุดท้้ายที่่�ประกาศเปิิดประเทศอนุุญาตให้้ 
พลเมืืองเดินิทางระหว่่างประเทศได้ใ้นช่ว่งต้้นปีี 2023 ประกอบกัับเศรษฐกิจิในประเทศของจีีนหลังัประกาศเปิดิประเทศ
เติบิโตแบบชะลอตััวจากปัญหาฟองสบู่่�ของภาคอสังัหาริิมทรัพย์จึงึทำให้้การเดินิทางระหว่่างประเทศของนัักท่องเที่่�ยวจีีน
ไม่เ่ร่ง่ตัวัสููงมากนักัในช่ว่งแรกและส่ว่นใหญ่่จะเป็น็นักัท่อ่งเที่่�ยวกลุ่่�มที่่�เดินิทางด้ว้ยตัวัเอง (FIT) ที่่�มีีกำลังัซื้้�อสููงมากกว่า่
กลุ่่�มกรุ๊๊�ปทัวร์์ขนาดใหญ่่อย่่างเช่่นแต่่ก่่อน ส่่งผลให้้จำนวนนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิที่่�เดิินทางเข้้าไทยในปีี 2023 ฟื้้�นตััว 
มาอยู่่�ที่่�ราว 28 ล้้านคนจากที่่�เคยรัับนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิเกืือบ 40 ล้้านคนในปีี 2019 ด้้วยเหตุุนี้้�ธุุรกิิจโรงแรมจึึงต้้อง
พึ่่�งพิิงรายได้้จากการท่่องเท่ี่�ยวภายในประเทศเป็็นหลัักในระหว่่างที่่�นัักท่องเที่่�ยวต่่างชาติิยัังไม่่กลัับเข้้าสู่่�ภาวะปกติ  
ซึ่่�งภาครัฐัเองได้อ้อกนโยบายกระตุ้้�นการท่อ่งเที่่�ยวในประเทศอย่า่งต่อ่เนื่่�องอย่า่งเช่น่โครงการเราเที่่�ยวด้ว้ยกันัทั้้�ง 5 เฟส
ที่่�สามารถจููงใจให้้คนไทยเดิินทางเที่่�ยวในประเทศมากขึ้้�นจากตัวเลขผู้้�เยี่่�ยมเยืือนไทยในปีี 2023 ที่่�สููงกว่าปีี 2019  

นักทองเท่ียวตางชาติ

นักทองเท่ียวไทย

ผูประกอบการธุรกิจโรงแรม

กลุมธุรกิจโรงแรมท่ีรายไดหลักมาจากการใหบริการดานท่ีพักอาศัย

ASIA, MANRIN, CENTEL, DUSIT, LRH, ERW, VRANDA, 

BEYOND, GRAND, OHTL, ROH, SHANG, MINT, SHR

กลุมธุรกิจโรงแรมท่ีรายไดหลักมาจากธุรกิจอื�น

SPA (MAI)

บริการดานท่ีพักอาศัย 

บริการอาหารและเครื�องดื�ม

บริการจัดเล้ียงและการ

ประชุมสัมมนา

บริการดานอื�นๆ เชน สปา

นัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิ 
ในปีี 2023 ยัังฟื้้�นตััว 
อยู่่�ที่่�ราว 

เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2019 

70%



Bussiness Inte l l igence 4HOTEL INDUSTRY ANALYSIS AND OUTLOOK

Industry outlook and trend

ในปีี 2024 ธุุรกิิจโรงแรมมีีแนวโน้้มฟื้้�นตััวได้้ดีี
ขึ้้�นจากจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิที่่�เดิินทาง
เข้้ามาราว 36.2 ล้้านคนและจะกลัับมาใกล้้เคีียง
กัับปีี 2019 ที่่�ราว 39.4 ล้้านคนในปีี 2025 ขณะที่่�
นัักท่่องเที่่�ยวไทยเที่่�ยวไทยยัังเติิบโตได้้ต่่อเนื่่�อง
ในช่ว่ง 11 เดืือนที่่�ผ่่านมา ภาคการท่่องเท่ี่�ยวของไทยกลับั
มาคึึกคักได้้อีีกครั้้�งจากจำนวนนัักท่องเที่่�ยวต่่างชาติิที่่� 
เดิินทางเข้้าไทยแล้้วกว่า 32 ล้้านคน โดย 5 อัันดัับ 
นัักท่องเที่่�ยวต่่างชาติิที่่�เดิินทางเข้้าไทยสููงสุุด ได้้แก่่ จีีน 
มาเลเซีีย อิินเดีีย เกาหลีีใต้้ และรััสเซีีย ซึ่่�งนัักท่่องเที่่�ยว
จาก 5 ประเทศนี้้�เป็็นนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มหลัักที่่�ถืือสััดส่่วน
ราวครึ่่�งหนึ่่�งของนัักท่องเท่ี่�ยวต่่างชาติิที่่�เดิินทางเข้้าไทย
ทั้้�งหมด อีีกทั้้�ง จำนวนนัักท่องเที่่�ยวต่่างชาติิในช่่วงโค้้ง
สุุดท้้ายของปีียัังมีีแนวโน้้มเร่่งตััวขึ้้�นเข้้าสู่่�ช่่วงไฮซีีซัันของ
การท่่องเท่ี่�ยวไทยโดยเฉพาะจากนัักท่่องเที่่�ยวระยะไกล
อย่่างนักัท่องเท่ี่�ยวยุุโรป และรััสเซีีย ซึ่่�งจะทำให้้นักัท่องเท่ี่�ยว
ต่่างชาติใินปีี 2024 มีีโอกาสแตะ 36.2 ล้้านคน สร้างรายได้้ 
ให้้ภาคการท่่องเที่่�ยวราว 1.7 ล้้านล้้านบาท และในปีี 
2025 คาดว่่านัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิจะอยู่่�ที่่�ราว 39.4  
ล้้านคนใกล้เคีียงกัับปีี 2019 จากการกลัับมาของ 
นักัท่อ่งเที่่�ยวจีีนกลุ่่�มกรุ๊๊�ปทัวร์ท์ี่่�มีีแนวโน้ม้เข้า้มาท่อ่งเที่่�ยว
ในไทยเพิ่่�มขึ้้�น และการเติิบโตของนัักท่่องเที่่�ยวชาติิอื่่�น 

โดยเฉพาะนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มตะวัันออกกลาง รััสเซีีย 
อิสิราเอล และอินิเดีียซึ่่�งเป็น็กลุ่่�มนักัท่อ่งเที่่�ยวศักัยภาพที่่�
เติบิโตสููง ซึ่่�งการใช้จ้่า่ยของนักัท่อ่งเที่่�ยวต่า่งชาติทิี่่�เข้า้มา
เพิ่่�มขึ้้�นนี้้�คาดว่่าจะสร้้างรายได้้ให้้ภาคการท่่องเที่่�ยวได้ ้
ราว 2 ล้้านล้้านบาท

ขณะที่่�การท่่องเที่่�ยวในประเทศของนัักท่องเที่่�ยวไทย 
ยังัเติบิโตได้้ดีีต่อเนื่่�อง โดยคนไทยมีีแนวโน้้มสนใจเดินิทางไป
เมืืองน่่าเที่่�ยว (เมืืองรอง) มากขึ้้�นตามมาตรการส่่งเสริิม
การท่่องเที่่�ยวเมืืองรองของภาครััฐทั้้�งมาตรการลดหย่่อน
ภาษีีรวมถึึงโครงการ “แอ่่วเหนืือคนละครึ่่�ง” เพื่่�อกระตุ้้�น
การท่่องเท่ี่�ยวภาคเหนืือหลังัธุรุกิจิโรงแรมได้ร้ับัผลกระทบ
จากน้้ำท่่วม ส่่งผลให้้ในปีี 2024 นัักท่่องเที่่�ยวไทยเที่่�ยว
ไทยมีีแนวโน้้มเติิบโตราว 9%YoY มาอยู่่�ที่่� 270.2  
ล้า้นคน และในปีี 2025 คาดว่่าจะเติบิโตชะลอตััวเล็็กน้อ้ย
ที่่� 2%YoY มาอยู่่�ที่่� 275.6 ล้้านคน โดยปััจจััยสำคััญที่่� 
ส่่งผลให้้นัักท่่องเที่่�ยวไทยเติิบโตในอััตราที่่�ชะลอลง ได้้แก่่ 
ความเปราะบางของภาวะเศรษฐกิิจในประเทศซ่ึ่�งจะส่่งผล 
ต่อ่การวางแผนท่อ่งเท่ี่�ยวและการใช้จ้่า่ยเพื่่�อการท่่องเท่ี่�ยว 
รวมถึงึการเดินิทางไปต่า่งประเทศของนักัท่อ่งเที่่�ยวไทยที่่�
เพิ่่�มขึ้้�นจากมาตรการฟรีีวีีซ่าและแพ็ก็เกจเที่่�ยวต่่างประเทศ
ราคาประหยััดที่่�ออกมาดึงึดููดนักัท่องเที่่�ยวไทยอย่่างต่่อเนื่่�อง

รููปที่่� 2 : จำำ�นวนนัักท่องเที่่�ยวต่่างชาติทิี่่�เดินิทางมาไทย
หน่่วย : ล้้านคน

รููปที่่� 3 : จำำ�นวนผู้้�เยี่่�ยมเยืือนไทย
หน่่วย : ล้้านคน

ที่่�มา : การวิิเคราะห์์โดย SCB EIC จากข้้อมููลของกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา

ราว 9% มาอยู่่�ที่่� 248 ล้้านคน ส่่งผลบวกให้้ธุุรกิิจโรงแรมยัังสามารถฟื้้�นตััวได้้สะท้้อนจากตััวเลขอััตราการเข้้าพัักเฉลี่่�ย
ทั้้�งประเทศที่่� 69% ของอุุปทานห้้องพักัทั้้�งหมดซึ่่�งใกล้เคีียงกับัปีี 2019 ที่่� 70% ขณะที่่�ราคาห้้องพักัเฉลี่่�ยยังัฟ้ื้�นตัวัอยู่่�ที่่� 
ราว 83% เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2019 จากการทำโปรโมชัันแพ็็กเกจราคาที่่�สามารถเข้้าถึึงนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยซึ่่�งเป็็นแหล่่ง
รายได้้หลัักในช่่วงการฟื้้�นตััวของธุุรกิิจโรงแรม
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การกลัับมาใกล้ภาวะปกติขิองจำำ�นวนนัักท่องเที่่�ยว
ต่่างชาติิส่่งผลให้้อััตราเข้้าพัักเฉลี่่�ยทั่่�วประเทศ
และราคาห้อ้งพัักเฉลี่่�ยของธุรุกิจิโรงแรมฟื้้�นตััว
ก้้าวสู่่�การเติิบโต 
ภาพรวมของธุุรกิิจโรงแรมทั่่�วประเทศในปีี 2024 คาดว่่า
จะเติิบโตได้้ดีีทั้้�งอััตราการเข้้าพัักและราคาห้้องพัักเฉลี่่�ย
ตามการฟื้้�นตััวของนัักท่องเที่่�ยวต่่างชาติิและการเติิบโต
ของนัักท่่องเที่่�ยวไทยเที่่�ยวไทย โดยอััตราการเข้้าพัักเฉลี่่�ย
ทั้้�งประเทศคาดว่่าจะปรับัเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ท่ี่�ราว 72% ขณะที่่�
ราคาห้้องพัักเฉลี่่�ยเติิบโตสููงกว่่าปีี 2019 ราว 8% และ 
31% เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2023 ซึ่่�งส่่วนหนึ่่�งมาจากการปรัับ
ราคาขึ้้�นของผู้้�ประกอบการโรงแรมตามต้น้ทุนุการบริหิาร
จัดัการที่่�สููงขึ้้�นและการนำเสนอบริิการที่่�มีีคุณภาพสููงตาม
ความต้้องการของผู้้�เข้้าพััก 

ในปีี 2025 อัตัราการเข้้าพักัและราคาห้้องพักัเฉลี่่�ยมีีแนวโน้้ม
เติิบโตขึ้้�นเล็็กน้อยจากสถานการณ์์การท่่องเท่ี่�ยวในไทย 
ที่่�กลัับสู่่�ภาวะปกติิ โดยอััตราการเข้้าพัักเฉลี่่�ยทั้้�งประเทศ
จะเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ท่ี่� 74% และราคาห้้องพักัเฉลี่่�ยปรับัสููงขึ้้�น
ราว 5%YoY อย่่างไรก็็ดีี ธุุรกิิจโรงแรมยัังต้้องเผชิิญกัับ
การแข่่งขัันท่ี่�มีีแนวโน้้มสููงขึ้้�นจากอุปทานห้้องพัักที่่�จะ
ทยอยเปิิดให้้บริิการสะท้้อนได้้จากตััวเลขการออก 
ใบอนุุญาตก่่อสร้้างเพื่่�อการโรงแรมในช่่วงปีี 2021-2023 
กว่่า 5,600 อาคารทั่่�วประเทศและส่่วนใหญ่่อยู่่�ในพื้้�นที่่� 
ที่่� เป็็นแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวสำคััญในภาคใต้้อย่่างภูู เก็็ต 
สุุราษฎร์์ธานีี และพัังงา รวมถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวในเมืือง

น่า่เที่่�ยวที่่�ได้ร้ับัความนิิยมจากนักัท่องเที่่�ยวไทยอย่่างน่า่น 
เชีียงราย และจัันทบุุรีี อีีกทั้้�ง ตััวเลขการออกใบอนุุญาต
ก่อ่สร้างเพื่่�อการโรงแรมทั่่�วประเทศในช่ว่งเดืือนมกราคม-
กรกฎาคม 2024 ยัังเพิ่่�มสููงถึึงกว่่า 1,200 อาคารหรืือ 
เพิ่่�มขึ้้�นกว่่า 38%YoY ส่่งผลให้้การแข่่งขัันมีีแนวโน้้ม 
สููงขึ้้�นอีีกต่่อเนื่่�อง และอาจเข้้าสู่่�ภาวะอุุปทานห้้องพััก 
ส่ว่นเกินิในบางพื้้�นที่่� ซึ่่�งจะกดดัันการเติบิโตของอััตราการ
เข้้าพัักเฉลี่่�ยในระยะข้้างหน้้า ส่่งผลให้้ผู้้�ประกอบการ
โรงแรมมีีโอกาสหัันมาใช้้กลยุทธ์ด้้านราคามากขึ้้�นในการ
ดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวและจะกระทบต่่อการเติิบโตของ 
ราคาห้้องพัักเฉลี่่�ยตามไปด้้วย

รููปที่่� 4 : อััตราการเข้้าพััก
หน่่วย : % ของอุุปทานห้้องพัักทั้้�งหมด

รููปที่่� 5 : การเติิบโตของราคาห้้องพัักเฉลี่่�ย
หน่่วย : %YoY

ที่่�มา : การวิิเคราะห์์โดย SCB EIC จากข้้อมููลของกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา และธนาคารแห่่งประเทศไทย
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Competitive landscape

แม้้จำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวจะเข้้าใกล้้ภาวะปกติิแล้้ว 
แต่ก่ารฟ้ื้�นตััวของธุรุกิจิโรงแรมในแต่่ละแห่ง่นั้้�น
ไ ม่่ เ ท่่ า กัั น ข้ึ้� นอ ยู่่�กัั  บหลาย ปััจจัั ยทั้้� ง กลุ่่� ม 
นัักท่องเที่่�ยวเป้้าหมาย ทำำ�เลที่่�ตั้้�ง และความ
สามารถในการปรัับตััว

ธุุรกิิจโรงแรมในภาพรวมมีีแนวโน้้มฟ้ื้�นตััวดีีขึ้้�นเป็็นลำดัับ
จากจำนวนนักัท่องเที่่�ยวต่่างชาติิที่่�ทยอยกลับัมาใกล้เ้คีียง
กับัปีี 2019 แต่ธุ่รุกิจิโรงแรมที่่�มีีศักัยภาพในการฟื้้�นตัวักลับั
สู่่�ภาวะปกติได้้ค่่อนข้้างเร็็วและก้้าวเข้้าสู่่�ช่่วงของการ
เติิบโตแล้้ว ได้้แก่่
 
1) กลุ่่�มโรงแรมและรีสีอร์ต์ระดับับน (Upscale/Upper 
Upscale) และระดัับลัักชััวรี่่� (Luxury) เนื่่�องจากกลุ่่�ม
นัักท่่องเท่ี่�ยวต่่างชาติิ ท่ี่� เดิินทางออกไปท่่องเที่่� ยว 
ในต่่างประเทศเป็็นกลุ่่�มแรกหลัังการเปิิดประเทศคืือกลุ่่�ม
นัักท่่องเที่่�ยวกำลัังซื้้�อสููง อีีกทั้้�ง โรงแรมและรีีสอร์์ต 
ในกลุ่่�มนี้้�ยัังได้้รัับอานิิสงส์์ต่่อเนื่่�องจากกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยว
ศัักยภาพที่่�มีีการเติิบโตสููงอย่่างกลุ่่�มนัักท่องเที่่�ยว 
จากตะวันัออกกลางที่่�ใช้้จ่่ายในระหว่่างท่่องเที่่�ยวสููงอีีกด้วย
 
2) กลุ่่�มโรงแรมที่่�ตั้้�งในแหล่่งท่่องเที่่�ยวสำคััญและเป็็นที่่�
รู้้�จัักของนัักท่่องเท่ี่�ยวต่่างชาติิอย่่างภููเก็็ตและกรุงเทพฯ 
ที่่�รายได้้ของธุุรกิิจโรงแรมโดยรวมสููงกว่าปีี 2019 แล้้ว 
รวมถึงึกลุ่่�มโรงแรมและที่่�พัักที่่�ตั้้�งในเมืืองน่่าเที่่�ยว (เมืืองรอง) 
ที่่�ภาครััฐออกมาตรการส่่งเสริมิการท่่องเที่่�ยวอย่่างต่่อเนื่่�อง
สะท้้อนจากจำนวนเมืืองน่่าเที่่�ยวที่่�มีีนัักท่่องเที่่�ยวไทย 
เดิินทางไปเท่ี่�ยวเกิิน 1 ล้้านคนในช่่วงมกราคม-ตุุลาคม 
2024 เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 33 จัังหวััดจาก 27 จัังหวััดในปีี 2019 
โดยเมืืองน่่าเที่่�ยวที่่�เป็็นที่่�นิิยมของนัักท่่องเที่่�ยวไทย ได้้แก่่ 
สมุุทรสงคราม สุุพรรณบุุรีี และเชีียงราย
 
3) กลุ่่�มโรงแรมท่ี่�สามารถปรับตััวให้้สอดรับกัับเทรนด์์
การเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างรวดเร็็ว เนื่่�องจากความไม่่
แน่่นอนท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นทุุกเมื่่�อและเมกะเทรนด์์ต่่าง ๆ  
มีีอิทิธิพิลต่อ่เทรนด์ก์ารท่อ่งเที่่�ยวอย่า่งหลีีกเลี่่�ยงไม่ไ่ด้ ้เช่น่ 
นักัท่อ่งเที่่�ยวรัสัเซีียและอิสิราเอลมีีโอกาสเดินิทางมาไทย
มากขึ้้�นจากผลกระทบของภาวะสงครามและความ
ตึึงเครีียดทางภููมิิรััฐศาสตร์์, Wellness tourism จาก
กระแสการใส่่ใจสุุขภาพและการเติิบโตของสัังคมสููงวััย, 
Workation จากการขยายตััวของ Gig economy และ
การเพิ่่�มขึ้้�นของกลุ่่�ม Digital nomad เป็็นต้้น

อย่่างไรก็็ดีี แม้้ประเทศไทยยัังเป็็นจุุดหมายปลายทาง
อันัดับัต้น้ ๆ  ของนัักท่อ่งเที่่�ยวทั่่�วโลก แต่ภ่าคการท่อ่งเที่่�ยว
ของไทยมีีแนวโน้้มเผชิิญกัับการแข่่งขัันที่่�สููงขึ้้�นจากการ
ออกนโยบายส่่งเสริมการท่่องเที่่�ยวของภาครััฐในหลาย
ประเทศที่่�หัันมาใช้น้โยบายฟรีีวีีซ่าเพื่่�อดึึงดููดนัักท่องเที่่�ยว
ต่า่งชาติิโดยเฉพาะนัักท่อ่งเที่่�ยวจีีนที่่�เป็น็กลุ่่�มนัักท่อ่งเที่่�ยว
เป้้าหมายสำคััญที่่�มีีกำลัังซื้้�อสููงไม่่ว่่าจะเป็็นในฝ่ั่�งเอเชีีย
อย่่างมาเลเซีีย สิงิคโปร์ ์ออสเตรเลีีย รวมถึงึฝั่่�งยุโุรป เช่น่ 
ฝรั่่�งเศส เยอรมััน อิิตาลีี ดัังนั้้�น ภาครััฐและภาคธุุรกิิจ 
ท่่องเที่่�ยวของไทยจึึงต้้องโปรโมตการท่่องเที่่�ยวไทย 
ในทุุกช่่องทางอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้การท่่องเที่่�ยวไทยเป็็น 
กระแสและยัังคงเป็็นจุุดหมายปลายทางยอดนิิยมของ 
นัักท่่องเที่่�ยวทั่่�วโลกได้้อีีกต่่อไป

นอกจากนี้้� ประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นอีีกปัจจััยกดดััน
สำคััญของการดำเนิินธุุรกิิจโรงแรมในปััจจุุบัันเนื่่�องจาก 
นัักท่่องเที่่�ยวยุุคใหม่่ใส่่ใจด้้านความยั่่�งยืืนมากขึ้้�น อีีกทั้้�ง 
ธุุรกิิจโรงแรมชั้้�นนำของโลกต่่างออกมาตั้้�งเป้้าหมาย 
การปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุทุธิเิป็็นศููนย์์ (Net zero target) 
ภายในปีี 2050 โดยปริมาณการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ของธุรุกิจิโรงแรมราว 40% เกิดิจากการใช้ไ้ฟฟ้า้เป็น็หลักั 
(Scope 2) ซึ่่�งธุุรกิิจโรงแรมหลายแห่่งทั่่�วโลกต่างนำ
เทคโนโลยีีสมััยใหม่่มาใช้้มากขึ้้�นเพื่่�อลดการใช้้ไฟฟ้้า เช่่น 
การปรับเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพในการใช้้
พลังังาน การนำระบบอััจฉริยิะมาใช้ ้และการเพิ่่�มปริมาณ
การใช้พ้ลังังานสะอาดอย่า่งการติดิตั้้�งโซลาร์เ์ซลล์ ์เป็น็ต้น้  
ซึ่่�งแนวทางการลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกยังรวมถึึง 
การส่่งเสริมิให้้ผู้้�เข้้าพักัและ Suppliers ของโรงแรมมีีส่วนร่่วม
ในการก้้าวสู่่�เป้้าหมายแห่่งความยั่่�งยืืนร่่วมกันัอีีกด้วย  
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ข้้อสงวนสิิทธิ์์� : บทความนี้้�จััดทำขึ้้�นโดยธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำกััด (มหาชน) (“ธนาคาร”) เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ในการนำเสนอข้้อมููลและบทวิิเคราะห์์เท่่านั้้�น ข้้อมููลและบทวิิเคราะห์์ใด ๆ ที่่�ปรากฏในบทความนี้้�
ได้้ถููกรวบรวมและอ้้างอิิงมาจากแหล่่งข้้อมููลสาธารณะ ซึ่่�งอาจรวมถึึงข้้อมููลทางเศรษฐกิิจ ข้้อมููลทางการตลาด หรืือข้้อมููลอื่่�น ๆ  ที่่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือก่่อนวัันที่่�บทความนี้้�ได้้ถููกจััดทำขึ้้�น ธนาคารไม่่รัับประกัันหรืือ
รัับรองว่่าข้้อมููลดัังกล่่าวมีีความถููกต้้องครบถ้้วน สมบููรณ์์ และเป็็นปััจจุุบััน รวมถึึงธนาคารไม่่มีีหน้้าที่่�ในการตรวจสอบข้้อมููลหรืือดำเนิินการใด ๆ ให้้ข้้อมููลถููกต้้องครบถ้้วน สมบููรณ์์ และเป็็นปััจจุุบัันไม่่ว่่าใน
กรณีีใด ๆ ทั้้�งนี้้� บทความนี้้�ไม่่ได้้มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้คำแนะนำทางกฎหมาย ทางการเงิิน ทางภาษีี หรืือคำแนะนำอื่่�นใด และไม่่ควรใช้้เป็็นเอกสารอ้้างอิิงในการดำเนิินการใด ๆ นอกจากนี้้� ธนาคารไม่่ต้้องรัับ
ผิิดในความเสีียหายใดๆ ที่่�เกิิดจากการใช้้ข้้อมููลในเอกสารนี้้� ไม่่ว่่าในกรณีีใด ๆ ก็็ตาม

Author

ดร.กมลมาลย์์ แจ้้งล้้อม
นัักวิิเคราะห์์อาวุุโส
ศููนย์์วิิจััยเศรษฐกิิจและธุุรกิิจ (SCB EIC)

ผลประกอบการของผู้้�ประกอบการธุุรกิิจโรงแรม 
ที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

ภาคผนวก

กลุมธุรกิจโรงแรมท่ีรายไดหลักมาจากธุรกิจอื�น

SPA (MAI)

กลุมธุรกิจโรงแรมท่ีรายไดหลักมาจากการใหบริการดานท่ีพักอาศัย

ASIA, MANRIN, CENTEL, DUSIT, LRH, ERW, VRANDA, 

BEYOND, GRAND, OHTL, ROH, SHANG, MINT, SHR

1,473.29 (104%YoY)219,926.84 (25%YoY)Sale (ลานบาท)

FY2023

Performance
332.146,894.55Net Profit (ลานบาท)

23%3.1%Profit Margin (%)

45.18%0.8%ROE เฉลี่ย (%)

1,232.71 (15%YoY)176,901.63 (10%YoY)Sale (ลานบาท)

9M2024

Performance

217.306,239.48Net Profit (ลานบาท)

17.63%3.5%Profit Margin (%)

38.27%1.69%ROE เฉลี่ย (%)




